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29¿3 Ó[èæ øèëûçÞíæë ôìëË

29¿4 Ó[èæ øèëûçÞíæë ¼ìÓìëË «*è¹úì

29¿5 ûì¤Üì t¬HëÓ[èæë øèëûçÞæ

29¿6 ûì¤Üì ûÖJæÓ[èæë øèëûçÞæ

29¿7 ¼ìëì¤Ð

29¿8 ÌæãÐéÜæé

29¿9 †ŒpøèJ

29¿1 Åí!ÐÖ
ÍÈ Íôôèå øìÒ ôëíÜ_

l Ûì»ìú Ó[èæ øèëûçÞíæë ûÖìøìëèåíô Íôèå ÌèæûìöÞ èæúâ èð¼ìíû ûãÄíç øìëíûæ¯

l Ó[èæë øèëûçÞæ Ùåìûìë èø×íæ ¼è¹ú ôìëËIèÜ Ôãþíä èæíç øìëíûæ¯

l Ó[èæ øèëûçÞæ vö ôúèå ¼ìÓìëË øºoèçë âìÓÖíâ Ùíå• v¼IèÜë ¼@øíôÞ tø,% ÓìëËì ¾çèë ôëíç
øìëíûæ¯

l ûì¤ÜìÛì»ìë t¬Hë ß ûÖJæÓ[èæë øèëûçÞíæë Óìëìèå ¼@øíôÞ Ìûèðç ðíûæ¯

29¿2 «*¬t¬?ìûæì
vö vôìíæì Ûì»ìú ¼âíúë ¼ìíÇ ¼ìíÇ vö øèëûçÞæ ÜáÖ ôëì öìú• çìë ôìëË èæèðç Çìíô ßÈ Ûì»ìë
èûèÛ ‰̂ Ó[èæë øèëûçÞíæë âíÓÖ¯ «*èç âãðïíçÞ vÜìôâãíÔ ûÖû´ç ð”íç ð”íç• Ììâìíóë ÌÚìíçÈ ÍÈ Ó[èæ
øèëûçÞæ Ùíå öìú¯ ÍÈ øèëûçÞíæë ûÖìøìëèå Íç ¼ï̈ Ûìíû Ùíå vö Ììâëì ¾óæè`óæ Ûì»ì ûÖûðìíëë
Ì¼í÷çæ v÷,%ìú çì våë øìÈ æì¯ óéÙÞèóæ ûì ¼ãóïëòìíæë ûÖûÓìæ ÙåíÜ• çÔæ Ììâìíóë ôìíæ ÍÈ
øèëûçÞíæë ûÖìøìëèå Óëì øí§¯

ûkìë âãÔ vÇíô vÐìæì ûìôÖ ûì Ó[èæ¼âè,% vx*ìçìë ôìíæ vøîþ×íÜ çíû Ûì»ìë âìÓÖíâ âíæë Ûìíûë
èûèæâú Ùíåí×_Ììâëì ûÜíç øìèë¯ èô¬Q; ÍÈ ûkìë ûÜì ß vx*ìçìë vÐìæìë âíÓÖ Ìíæôëôâ ̧ Üæ ûì
rgèå Ùåíç øìíë¯ çìÁáèËôÛìíû ÍÈ rgèå Ììâìíóë ôìí× Óëì øí§ æì¯ èô¬Q; ÍÈ Ùåæìèå øë@øëì¹íâ
÷Üíç ÇìôíÜ• Íôåì ¼âú Ììí¼ öÔæ âïíÜë ¼íà øèëûèçÞç Ó[èæë øìÇÞôÖ ¼ãtø,% ðíú ßíÒ¯
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Ó[èæë ÍÈ âïÜ ëCø Íû¤ øèëûèçÞç ëCíøë èûûçÞíæë øÇèåíô è÷æíç ðíÜ vö Ðíjë váír ÍÈ èûûçÞæ
Ùíåí× çìëß âïÜëCøèåíô Ììâìíóë väíæ èæíç ðú¯ çì×ì§ì Ó[èæøèëûçÞíæë Óìëìèåíô ¼ìâè†ŒôÛìíû ûãíÄ
èæíú• vôæ øèëûçÞæ Ùíå_v¼È ôìëËß Ììâëì èæËÞú ôëíç øìèë¯ Åøë¬Q; èûíÐ»Ûìíû ÜáÖ ôëíÜ ÍÈ
Ó[èæøèëûçÞíæë èûè÷r «*ôìÐëCíøë âÓÖ vÇíô ôíúôèå ¼ìÓìëË èæúâ ûì ¼ïrß èæèóÞ,% ôíë èæíç øìèë¯

Ìì¼ãæ• Ììâëì ¹âì Ĥíú Ó[èæøèëûçÞíæ óìúé ôìëËIèÜíô Íû¤ øèëûçÞíæë ¼ìÓìëË èæúâIèÜíô «*Çâ
ûãíÄ væûìë v÷,%ì ôèë¯

29¿3 Ó[èæ øèëûçÞíæë ôìëË

Ó[èæøèëûçÞíæë ôìëË¼âãðíô æìæìäíæ æìæì óüè,%Ûèàíç èû÷ìë ôíëæ¯ ÍÈ ¼ûIèÜ âíçë ¼âûìíú «*Óìæç
Íôèå è¼ºoìQ? Ììâëì «*ìÇèâôÛìíûÈ ôëíç øìèë_Ó[èæøèëûçÞíæë äæÖ óìúé óãèå ôìëË• öìë Íôèå Ûì»ìë
Åøë ûèð¥«*Ûìûäìç Íû¤ ÌæÖèå Ûì»ìë ÌìÛÖQ?ë¯ ÍÈ ûìðÖ ûì ûèð¥«*Ûìûäìç ôìëËIèÜë âíÓÖ ëíúí×
ÌæÖÛì»ìë ¼¤x*û• èûíÐ» vôìíæì ûÖèkë «*Ûìû ûì èÜèøèûqìå¯ ÌìÛÖQ?ëéË ôìëËIèÜ «*Óìæç èæÛÞë ôíë
Ûì»ìûÖûðìëôìëé ûkì ß x*ìçìë Åøë_ûkìë èäðUìë ä§çì• vx*ìçìë ¼èÒô æì ™æíç øìßúì• °gç ÅE÷ìëË
ôëíç èùíú ÅE÷ìëËèûô·èç• ÅE÷ìëíËë «*úì¼ ÜìÙû Íû¤ ¼íûÞìøèë ûkì-vx*ìçìë âìæè¼ô èô×ã ôìëË Í
ûÖìøìíë ¼è¹ú ðíú ßíÒ¯ Ìì¼ãæ• Ììâëì èæèóÞ,% vx*èËíç èûæÖ¬t¬? ôíë ÍÈ ôìëËIèÜíô è÷èÿç ôèë_

‘ô’ Ó[èæøèëûçÞíæ ûìèðÖô «*Ûìû¯

‘Ô’ Ó[èæøèëûçÞíæë ûkì-vx*ìçìë Ðìëéèëô ôìëË¯

‘ù’ Ó[èæøèëûçÞíæë ûk-vx*ìçìë âìæè¼ô ôìëË¯

‘ô’ Ó[èæøèëûçÞíæ ûìèðÖô «*Ûìû ¥

èÛ ‰̂ Ûì»ìë «*Ûìû_vôìíæì Ûì»ìíùìVéë âìæã» èÛ ‰̂ vôìíæì Ûì»ìíùìVéë ¼¤x*íû ÍíÜ ÍôÛì»ìë èô×ã
Ó[èæë ÌæÖÛì»ìú ¼¤¹ìèâç ðíç øìíë¯ vöâæ Ììëèë ß È¤íëèäÛì»ìë ¼¤tøí»Þ ûì¤Üìë ßVÓ[èæ “Ø”
ëCøìQ?èëç ðíúí× óíQ?ìVÖ “Ø” Ó[èæíç¯

ûÖèkùç «*Ûìû_vôìíæì øèëûìë ûì ûÖèkèûíÐí»ë ÅE÷ìëËëéèç Ìøë vôìíæì ûÖèkë ÅE÷ìëË ûì
¼ìâè†ŒôÛìíû Ûì»ìë Ó[èæíç øèëûçÞæ Ììæíç øìíë¯ “Ð” Ó[èæèåë ÍÈëôâ èûèÐ,% ÅE÷ìëË ÌìäôìÜ
vëèõß ûì óïëóÐÞíæë vÙì»ô-vÙìè»ôìë âãíÔ ðúç ™íæ Çìôíûæ¯

èÜèøèûqìå_vôìíæì ÍôÛì»ìë Ðj Ìøë Ûì»ìú èÐÔíç vùíÜ• ¼âÓ[èæ«*ôìÐô ûíËÞë ÌÛìíû
Ìíæô ¼âú ôì×ìôìè× ÅE÷ìëíË èæíú Ìì¼ì ðú¯ ÍëØíÜ Ó[èæíç èûëìå øèëûçÞæ Ùíå vöíç øìíë¯
vöâæ_è÷íæë ëìäÓìæéë æìâ èøèô¤ÝvøÈè÷¤ÝvûÈèä¤ æìæìëôâÛìíû vÜÔì ðú• ÌÇ÷ Íë vôìíæìèåÈ
è÷æìÛì»ìú âïÜ ÅE÷ìëíËë ¼óüÐ æú¯ È¤íëèä æìâôëíËß vóÔíûæ Íëôâ Ó[èæèûqìå Ìíæô ðíúí×•
vöâæ_“ôÜôìçì” ðíúí× “ôÖìÜôìåì”• øóûé “û¼ã” ðíúí× “vûì¼”¯
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‘Ô’ ûkì-vx*ìçìë Ðìëéèëô ôìëË ¥

ûìùdöí¬QŸë rgèå_èäðUìë ä§çì ÇìôíÜ Ìíæô ¼âú vôìíæì Ó[èæ ¼èÒôÛìíû ÅE÷ìèëç æì ðíú èÛ ‰̂çë
ëCø ÜìÛ ôíë¯ vöâæ ¼¤t¬›üç “»” Ó[èæèå ûì¤Üìú “Ð”-Í øèëËç ðíúí×¯

x*ûËöí¬QŸë rgèå_vx*ìçìë x*ûËöí¬QŸ vôìíæì rgèå ÇìôíÜ ûkìë ôÇì öÇìöÇÛìíû èçèæ ™æíç øìíûæ
æì¯ v¼íáírß Ó[èæøèëûçÞæ Ùíå vöíç øìíë¯ çíû Íëôâ øèëûçÞæ ¼ìâè†Œô Ûì»ìë váír «*Ûìû èû¬t¬?ìë
ôëíç øìíë æì¯

ÅE÷ìëíË Ìáâçì_ÌèÐèáç ûÖèkë øíá óãëgE÷ìöÞ Ðj ûì èûíóèÐ Ðj ÅE÷ìëíË Ìíæô ¼âú ÍÈ
äìçéú Ó[èæøèëûçÞæ Ùíå¯ vöâæ_È¤íëèä Box Ðjèå Ììâìíóë ÅE÷ìëíË ðíúí× “ûìô¼”d ûì vû˜ > vûè˜¯
âðìôèû ôìèÜóì¼ ¼@øíôÞ «*÷èÜç ùíGF øìÈ èçèæ “Å,%³”íô ûíÜè×íÜæ “Åå³”¯

ÅE÷ìëíË °gççì_Ôãû çì§ìçìè§ ôÇì ûÜìë ¼âú ÐjâÓÖò vôìíæì Ó[èæ ̧ èÜç ðíú ø§íç øìíë•
öìë ØíÜ Ó[èæ øèëûçÞæ Ùíå¯ vöâæ_vôìÇì öìíû >  vôìyìíû ûì vôìÇì vÇíô >  vôìí(íô¯

ÌGFìúì¼«*ûËçì_Ðíjë ÅE÷ìëËíô ¼ðä ôëìë äæÖ Ìíæô¼âú æìæìèûÓ Åøìíú Ó[èæë øèëûçÞæ
Ùåìæ ðú¯ vöâæ_öãkûÖJæ vÛíà ‘äˆŠ > äæâ’• ÌæÖÓ[èæ äãí§ ‘t¬ã›Ü >  Èt¬ã›Ü’• óãèå ÌìÜìóì ûÖJæíô
ÍôÈ ûÖJíæ øèëËç ôíë ‘ôâÞ > ôí@‡ì’ ûì Ó[èæ Üã: ôíë ‘âÓã > âÅ’¯

xHì¼ìÙìç_èæíäë ÌäìíQ? Ðíjë âíÓÖ ¼èÒô äìúùìú xHì¼ìÙìç æì ø§íÜ• Ó[èæíç øèëûçÞæ vóÔì
öìú¯ vöâæ_ùìíâì×ì >  ùìâd×ì• ÌÜìûì > ÜìÅ¯

‘ù’ ûkì-vx*ìçìë âìæè¼ô ôìëË ½

ÌÚçì_ÌÚçìíðçh Ìíæô¼âú öÇìöÇ ÅE÷ìëíË Ìáâçì Ììí¼¯ æì väíæ ÛhÜ Ðjíô ™ºo vÛíû
ÅE÷ìëË ôëíÜß Ó[èæøèëûçÞæ Ùåíç øìíë¯ vöâæ_ûÖìä (Badge) >  ûÖì÷• ÅE÷ìëË >  ÅfìëË¯

Ûìû«*ûËçì_ÌìíûùìèçÐíöÖ Ìíæô ¼âú Ðíj Ó[èæøèëûçÞæ Ùíå öìú¯ vöâæ_¼ûìÈ >  ¼û[ìÈ• v×ìå
>  v×ìª• ¼ôíÜ >  ¼}íÜ• Ííôûìíë >  Íí}ûìíë¯

èû™èºo«*ûËçì_Ìíæô¼âú Ðjíô ¼ìÓãÛì»ìë Åøíöìùé ûì èÐ,%çë ëCø èóíç èùíú• ™ºo Ðjíô
Ì™ºo èûíû÷æì ôíë• çìë Ó[èæøèëûçÞæ Ùåìæ ðú¯ vöâæ_øã,% >  øãëg,%¯

×`ó ëáì_ôèûçìú ×`ó ûäìú ëìÔìë äæÖ Ìíæô ¼âú Ðíjë Ó[èæøèëûçÞæ Ùåìæ ðú¯ vöâæ_t¬‰ìæ>

è¼æìæ• âãk >  âãôhçì¯

vÜìôèæëgèk_Ìøèëè÷ç èûíóèÐ Ðjíô èæíä Ûì»ìë v÷æì Ðíjë ¼óüÐ ôíë ÅE÷ìëË ôëìë v÷,%ìú
Ó[èæøèëûçÞæ Ùåíç øìíë¯ vöâæ_“ðþì¼øìçìÜ” Ðjèå__Hospital’-vô “ðþì¼” ß “øìçìÜ” Ðíjë ¼ìóüíÐÖ
èæíú Ìì¼ìë ØÜx*gèç¯

¼ìóüÐÖ_vôìíæì óãèå ¼óüÐ Ðíjë vôìíæì Íôèåíç öèó vôìíæì Ó[èæùç øèëûçÞæ Ùíå• çíû
Ìøëèåíçß v¼È øèëûçÞæ Ùåíû• ÍÈ vûìÓ vÇíô Ìøë Ðjèåíçß Ó[èæøèëûçÞæ Ùåìæ ðú¯ vöâæ_“vûî”
Ììë “ûÅè§” Ðjóãèå ¼âìÇÞô¯ ÍíóëÈ ¼ìóüíÐÖ “Ðì¼” Ðjèåíô ôëì ðíú “Ðì¼ãè§”• “èÄ” ðíúí× “èÄÅè§”¯
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29¿4 Ó[èæøèëûçÞíæë ¼ìÓìëË «*è¹úì

ÍÈÛìíû æìæì ôìëíË Ðjèòç Ó[èæë øèëûçÞæ ¼ìèÓç ðú¯ èûèÛ ‰̂ Ðíjë âïÜ ëCø Íû¤ øèëûèçÞç
ëCíøë öèó Íôèå çìèÜôì ¾çèë ôíëæ• çíû Íôåh vÔúìÜ ôëíÜÈ vóÔíç øìíûæ_Ó[èæùç øèëûçÞíæë
¼ìÓìëË ôíúôèå «*è¹úì ÐjIèÜë váír ¼è¹ú ðíúí×¯ Ìì¼ãæ• Íûìë Ììâëì ÍÈ ¼ìÓìëË «*èôëdúì ûì
èæúâIèÜíô ÜáÖ ôèë¯ âïÜç ÷ìëéèå èæúíâ ûì¤Üì Ðíjë öìûçéú øèëûçÞæIèÜíô IE×ûºo ôëì ¼@¬cû• vö
÷ìëèå èæúâ ð”Ü èæ@¬‰«*ôìë ½_

‘1’ Ó[èæë ¼¤íöìäæ_ÅE÷ìëíËë ¼ãèûÓìíÇÞ ûì v¼î`óöÞ¼ìÓíæ Ðíjë Ììèó• âÓÖ ûì ÌQ? Ìûòìíæ
æçhæ vôìíæì Ó[èæ öãk ôëì ðú¯ vöâæ_tøÓÞì >  ÌìtøÓÞì• †Xì¼ >  vùÜì• èâ,% > èâè,%¯

‘2’ Ó[èæë èûíúìäæ_ÅE÷ìëíË °gççìú ûì ÌæÖ Ó[èæíç «*ûÜ xHì¼¼ìÙìç ø§ìú• Ðjèòç
vôìíæì Ó[èæ ôìÜ¹íâ Üã: ðíú öìú¯ vöâæ_Åºoìë > Óìë• ôèÜôìçì > ôÜôìçì• äÜ >
äÜd ÈçÖìèó¯ Ó[èæíÜìø Ðíjë Ììèó• âÓÖ ûì ÌQ?_vöíôìæ ÌûòìíæÈ Ùåíç øìíë¯

‘3’ Ó[èæ øèëûçÞæ_ÅE÷ìëíËë ¼ãèûÓìíÇÞ Ìíæô¼âú Íô Ó[èæë øèëûíçÞ ÌæÖÓ[èæ ûÖûðìë ôíë
Ðjíô ¼ðäçë ëCø vóßúì ðú¯ vöâæ_ôâÞ > ôí@‡ì ‘ë > â’• äãçì > äãíçì ‘Ìì > ß’•
ôìô > ôìù ‘ô > ù’¯

‘4’ Ó[èæë òìæøèëûçÞæ_ÅE÷ìëíËë °gççìú ûì ÌÚçìíðçh Ìíæô¼âú Ðjèòç Ó[èæPú
øëtøë òìæ ûóÜ ôíë¯ vöâæ_èëôd¼ì > èë¼ôì• âãôhå > âåhô¯

29¿5 ûì¤Üì t¬HëÓ[èæë øèëûçÞæ

Ììøèæ Ó[èæøèëûçÞíæë ÷ìëèå ¼ïr vóÔíÜæ¯ ÍÈûìë ÍÈ ÷ìëèå ¼ïr Ìæãöìúé ûì¤Üì t¬HëÓ[èæë øèëûçÞíæë
Óìëìèåíô ¼èyç ôíë èæíú• Ìì¼ãæ çìë ùèç«*ô·èçèå ûãíÄ væßúì öìô¯

1¿ t¬HëÓ[èæë ¼¤íöìäæ ¥

t¬Hëìùâ ½ ÅE÷ìëËí¼î`óíöÞë äæÖ ûì ÅE÷ìëíËë ¼ãèûÓìë äæÖ Ðíjë Ììèó• âÓÖ ûì ÌíQ? t¬HëÓ[èæ Ííæ
û¼ìûìë ëéèçíô t¬Hëìùâ ûÜì ðú¯ vöâæ_

Ììèót¬Hëìùâ_t¬Ÿé > Èè( ‘«*ìô·íç’• t¬ã›Ü > Èt¬ã›Ü• tøÓÞì > ÌìtøÓÞì¯

âÓÖt¬Hëìùâ_Ííô ûì¤Üì ûÖìôëíË t¬HëÛèk ûì èû«*ô»Þ æìíâ ÌèÛèðç ôëì ðú¯ vöâæ_È\ì >
Èè`óëì• Ûèk > Ûôèç• èØGŠ > èØèÜâ• «*éèç > èøëéèç¯

ÌQ?t¬Hëìùâ_èóÐ > èóÐì• ôìú > ôìúì• åÖìô¼ > åÖìôí¼ì• èâ,% > èâè,%¯
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2¿ t¬HëÓ[èæë èûíúìäæ ¥

t¬HëíÜìø ½ Ðjèòç t¬HëÓ[èæ Ìíæô¼âú Üã: ðíú öìú óãûÞÜ xHì¼ìÙìç ûì xHì¼ìÙìçðéæçìë ôìëíË¯
Ííáír Üã: t¬HëÓ[èæ ûìíó ÌæÖ vôìíæì Ó[èæíç xHì¼ìÙìç øí§¯ ÍÈ ëéèçèåíôÈ t¬HëíÜìø ûÜì ðú¯ ÍÈ
äìçéú Ó[èæøèëûçÞæß Ðíjë Ììèó• âÓÖ ß ÌQ?_èçæëôâ ÌûòìíæÈ Ùåíç øìíë¯

Ììèót¬HëíÜìø_ÌÛÖQ?ë > èÛçë• Ììíæìæì > væìæì• Åóã@¬Hãë > õhâãë¯

âÓÖt¬HëíÜìø_ùìíâì×ì > ùìâd×ì• Ììâì§ì > Ììâ§ì• vÙì§ìíóî§ > vÙì§íóî§¯

ÌQ?t¬HëíÜìø_ ØÜ > ØÜd• »åd > ×ú > ×”• ûüèºo > ûì§d• ëìèç > ëìç¯

3¿ t¬HëÓ[èæë øèëûçÞæ ¥

t¬Hë¼àèç ½ öèó Ðjèòç vôìíæì ÏÓ[Þ t¬HëÓ[èæë «*Ûìíû ßÈ ÐíjëÈ vôìíæì èæ@¬‰t¬HëÓíûèæë
øèëûçÞæ Ùíå ß ßÈ èæ@¬‰Ó[èæ ÏÓ[Þ ûì ÏÓ[Þ-âÓÖ t¬HëÓ[èæíç øèëËç ðú èô¤ûì Íë èûøëéç ¹âèå Ùíå•
çíû ÍÈ ëéèçë t¬HëÓ[èæ øèëûçÞæíô t¬Hë¼àèç ûÜì ðú¯ «*ô·çøíá Íô t¬HëÓ[èæë «*Ûìíû Ìøë
t¬HëÓ[èæë ¼àèç «*ìè:È ÍÈ øèëûçÞíæë ôìëË¯ t¬Hë¼àèç ÷ìë «*ôìë_

‘ô’ øïûÞt¬Híëë «*Ûìíû øëûçéÞ¬t¬Hë øèëûèçÞç ðíÜ çìíô «*ùç t¬Hë¼àèç ûíÜ¯ vöâæ_äãçì
> äãíçì• èÒôì > èÒíô¯

‘Ô’ øëûçéÞ t¬HëÓ[èæë «*Ûìíû øïûÞûçéÞ t¬Hë øèëûèçÞç ðíÜ çìíô øëìùç t¬Hë¼àèç
ûíÜ¯ vöâæ_Ìèç > ßèç• èâíÐ > vâíÐ¯

‘ù’ øïûÞ Íû¤ øëûçéÞ t¬Híëë «*Ûìíû ÍÈ óãÈ t¬Híëë âÓÖûçéÞ t¬HëÓ[èæ øèëûèçÞç ðíÜ çìíô âÓÖùç
t¬Hë¼àèç ûíÜ¯ vöâæ_èûÜìèç > èûèÜèç¯

‘Ù’ øïûÞ Íû¤ øëûçéÞ t¬Hë ÅÛíúÈ öèó øìëtøèëô «*Ûìíû øèëûèçÞç ðú• çìíû çìíô ûíÜ
ÌíæÖìæÖ t¬Hë¼àèç¯ vöâæ_‘vÄìÜì > ÄhèÜ’¯

ÌèÛx*gèç ½ Ðjèòç “Ìì” ûì “Å”íô Ìíæô¼âú çìíóë èæèóÞ,% òìíæë øïíûÞÈ ÅE÷ìëË ôíë vØÜìë
Íôèå «*ûËçì ûì¤Üìú Ììí×¯ Ííô ûíÜ Ìèøèæèðèç¯ ÍÈ Ìèøèæèðç t¬HëÓ[èæ “È” ûì “Å” Ðíjë Ìøë
t¬HëÓ[èæë ¼íà èâèÜç ðíú ¼@øïËÞ øüÇô Ììíëôèå t¬HëÓ[èæíç øèëËç ðú¯ ÍÈ ëéèçíôÈ ûíÜ ÌèÛx*gèç¯
vöâæ_âì×ãúì > âìÈE×ì ‘Ìèøèæèðèç’ > vâí×ì ‘ÌèÛx*gèç’• ëìèÔúì > ëìÈÔÖì ‘Ìèøèæèðèç’ > vëíÔ
‘ÌèÛx*gèç’¯

4¿ t¬HëÓ[èæë òìæ-øèëûçÞæ ¥

Ìèøèæèðèç ½ Ìèøèæèðèçë ¼¤Úì èû»íú ÌìíùÈ Íôèå ÓìëËì ÜìÛ ôíëí×æ¯ çíû ™Óãâìr “È” ûì “Å”
Ó[èæë váírÈ æú• ö-ØÜìë ÌQ?èæÞèðç È-Ó[èæë váírß ÍÈ «*è¹úìèåë «*öãk ðíç vóÔì öìú¯ øïûÞûàéú
ÅøÛì»ìú Ìèøèæèðèçë «*íúìù èûíÐ»Ûìíû «*÷èÜç¯ vöâæ_Ììèä > ÌìÈä• ÷ìèë > ÷ìÈë• ùì×ãúì > ùÅE×ì•
ôæÖì > ôÈæÖì• ûìôÖ > ûìÈ}¯
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29¿6 ûì¤Üì ûÖJæÓ[èæë øèëûçÞæ
ûì¤Üì t¬HëÓ[èæë âç ûì¤Üì ûÖJæÓ[èæIèÜíôß Ììâëì Ó[èæ øèëûçÞíæë ßÈ ÷ìëèå ¼ïr Ìæãöìúé èûæÖ¬t¬?
ôíëÈ ÍÈûìë øöÞìíÜì÷æì ôëû¯

1¿ ûÖJæÓ[èæë ¼¤íöìäæ ¥
ûÖJæìùâ ½ t¬HëÓ[èæë âíçìÈ Ðíjë Ììèó• âÓÖ ûì ÌQ? Ìûòìíæ èûèÛ ‰̂ ûÖJæÓ[èæë öãk ôëìë

«*ûËçì ûì¤ÜìÛì»ìú vóÔì öìú¯ ÍÈ ëéèçíô ûÜì ðú ûÖJæìùâ¯ vöâæ_

Ðíjë Ììèóíç_ßÄì > vëìäì• ÅøôÇì > ëCøôÇì

Ðíjë âíÓÖ_ûìæë > ûì`óë• âô!âì > vâìôóÞâì• Ì@¬X > Ì@¬HÜ• øã,% > øãëg,%•

Ðíjë vÐí»_×ìÈ > ×ìèÜ• çìÑ > çìÊÜ

x*gèçÓ[èæ ½ øìÐìøìèÐ óãèå t¬HëÓ[èæ èæíÜ vöîèùôt¬Hë ÅÁø ‰̂ æì ðíÜ• ßÈ óãÈ t¬Híëë âìÄÔìíæ Íôèå
ÌÓÞûÖJíæë Ììùâæ Ùíå¯ ÍÈëôâ Ó[èæë Ììùâíô x*gèçÓ[èæ ûíÜ¯ ö• û• ð ÈçÖìèó Ó[èæíô x*gèçÓ[èæ
èðí¼íû «*öãk ðíç vóÔì öìú¯ vöâæ_

èô ôíë ÔìÈ > èôúìë ÔìÈ

öì + Ìì > öìßúì ‘“ßúì” Ìì¼íÜ ÌQ?¥ò “û” Ìì’

èûøãÜì > èûÅÜì > vûTÜì

ëìäôhÜ > ëìÅÜ > ëìTÜ

2¿ ûÖJæÓ[èæë èûíúìäæ ¥
ûÖJæíÜìø ½ t¬HëÓ[èæë âíçìÈ Ðíjë Ììèó• âÓÖ ûì ÌQ?èòç ûÖJæ Ìíæô¼âú Üã: ðíú öìú¯

vöâæ_

Ììèó ûÖJæ vÜìø_èòç > èÇçh• xŠÐìæ > âÐìæ¯

âÓÖ ûÖJæ vÜìø_ÐüùìÜ > èÐúìÜ• ØÜìðìë > ØÜìë• Ìaoôìë > ÌþìÓìë¯

ÌQ? ûÖJæ vÜìø_ôèð > ôÈ• Ìì@¬Œ > Ììâ• ëìèÓôì > ëìÈ¯

¼âìáëíÜìø ½ øìÐìøìèÐ Ìûèòç ¼óüÐ ûì ¼âÓ[èæë ûÖJæ ÅE÷ìëË °gççìú Ìíæô ¼âú Üã: ðíú
öìú• öìíô ûÜì ðú ¼âìáë vÜìø¯

vöâæ_øåÜÜçì > øÜçì• øìåôìèÒ > øÖìôìèå• âÓÖíóÐéúì > âíóÐéúì• û§óìóì > û§óì• v×ìåôìôì
> v×ìåôì¯

3¿ ûÖJæÓ[èæë òìæ-øèëûçÞæ ¥
èûøöÞì¼ÝûËÞèûøöÞú ½ ÐjâÓÖèòç ûÖJæÓ[èæPú öèó øëtøíëë òìæ èûèæâú ôíë• çíû v¼È

ëéèçåìíô ûÜì ðú èûøöÞì¼ ûì ûËÞèûøöÞú¯

vöâæ_èøÐì÷ > èø÷ìÐ• ûìëìË¼é > vûæìë¼• ðuó > óð• «Xìåhæ > ø^åæ¯
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4¿ ûÖJæÓ[èæë øèëûçÞæ ¥

¼âéÛûæ ½ øìÐìøìèÐ ûì öãk Ìûòìú Çìôì óãèå øüÇô ûÖJæÓ[èæíô ¼óüÐ ûì ÍôÈ ûÖJíæ øèëËç
ôëìë vö «*ûËçì• çìíô ûÜì ðú ¼âéÛûæ¯ ¼âéÛûæ èçæ «*ôìë_

‘ô’ øïûÞûçéÞ Ó[èæë «*Ûìíû øëûçéÞ ûÖJæÓ[èæ ¼âçì «*ì: ðíÜ çìíô ûÜì ðú «*ùç ¼âéÛûæ¯
vöâæ ø‚ > ø!• ø} > ø}¯

‘Ô’ øëûçéÞ Ó[èæë «*Ûìíû øïûÞûçéÞ ûÖJæ ¼â Ìûòìú ÍíÜ çìíô ûÜì ðú øëìùç ¼âéÛûæ¯
vöâæ_ôâÞ > ôí@‡ì• çôÞ > çôdíôì• âïÔÞ > âãÔdÔã• ¼ìçäæ > ¼ìyæ¯

‘ù’ öÔæ øïûÞûçéÞ ß øëûçéÞ ÅÛú ûÖJæÈ øëtøíëë «*Ûìíû ûóíÜ èùíú ÌæÖ Ììíëôèå ûÖJíæ
øèëËç ðú• çÔæ çìíô ûÜì ðú ÌíæÖìæÖ ¼âéÛûæ¯ vöâæ_ÌóÖ > Ìy > Ììä• ¼çÖ >
¼E÷ ‘«*ìô·íç’¯

èû»âéÛûæ ½ Ðjèòç óãèå ¼óüÐ ûì ¼âûÖJíæë vôìíæì Íôèå öèó øèëûèçÞç ðíú èÛ ‰̂ ûÖJíæ
øèëËç ðú• çíû çìíô ûíÜ èû»âéÛûæ¯ ÍÈ «*è¹úìèå ¼âéÛûíæë èûøëéç ûÜì öìú¯ vöâæ_Ðëéë
>ÐëéÜ• ÜìÜ > æìÜ• ââÞë > âìûÞÜ¯

vÙì»éÛûæ ß ÌíÙì»éÛûæ ½ Ðíjë ÌíÙì»Ó[èæíô vÙì»Ó[èæíç ëCøìQ?èëç ôëíÜ çìíô ûÜì ðú
vÙì»éÛûæ¯ ÍëÈ èûøëéç¹íâ vÙì»Ó[èæ ÌíÙì»Ó[èæíç ëCøìQ?èëç ð”íÜ• çìíô ûíÜ ÌíÙì»éÛûæ¯ vöâæ_

vÙì»éÛûæ_ôìô > ôìù ‘ô > ù’• ûìøíûåì > ûìûíûåì ‘ø > û’

ÌíÙì»éÛûæ_IÜìû > vùìÜìø ‘û > ø’• ûéä > ûéè÷ ‘ä > ÷’

âðì«*ìËéÛûæ ß ÌGF«*ìËéÛûæ ½ vôìíæì âðì«*ìË ûÖJæÓ[èæë «*Ûìíû ÌGF«*ìË ûÖJæ öèó âðì«*ìË
ûÖJíæ ëCøìQ?ë ÜìÛ ôíë çíû çìíô ûÜì ðú âðì«*ìËéÛûæ¯ ÍëÈ Åí^åìèóíô âðì«*ìË vôìíæì ûÖJæ öèó
ÌGF«*ìË ûÖJæÓ[èæíç øèëËç ðú• çíû çìíô ûíÜ ÌGF«*ìËéÛæû¯ vöâæ_

âðì«*ìËéÛûæ_ôþìåìÜ > ôþìÒìÜ ‘å > Ò’• â¬t¬?ô > âìÇì ‘ ç > Ç’

ÌGF«*ìËéÛûæ_¼ãÔ > ¼ãô ‘Ô > ô’• âÓã > âóã ‘Ó > ó’• ÐübÜ > vÐôÜ ‘Ô > ô’¯

æìè¼ôÖéÛûæ ß èûæìè¼ôÖéÛûæ ½ æìè¼ôÖ ûÖJæ Üã: ðíú öèó øïûÞûçéÞ t¬HëÓ[èæíô óéÙÞ ß Ìæãæìè¼ô
ôíë vçìíÜ çíû v¼È «*è¹úìíô ûÜì ðú æìè¼ôÖéÛûæ¯ vöâæ_ð¤¼ > ðþì¼• óQ? > óþìç• ô–åô > ôþìåì•
¼aoÖì > ¼þìÄ¯

Ìíæô ¼âú æìè¼ôÖûÖJíæë Åøèòèç_vÜìø ÈçÖìèó ûÖçéçÈ Ðjèòç vôìíæì Ó[èæ Ìæãæìè¼ô ðíú
ÅÒíç øìíë¯ Ííô ûÜì ðú t¬Hç¥ æìè¼ôÖéÛûæ¯ vöâæ_øã¬t¬?ô > øãþèÇ• È,%ô > Èþå• vø÷ô > vøþ÷ì• öãÇé >
äãþÈ• ¼ï÷ > ×ãþ÷¯

Ðíjë æìè¼ôÖ ûÖJæ Üã: ðíú èùíú öèó ÌæÖ vôìíæì Ó[èæíô Ìæãæìè¼ô æì ôíë vçìíÜ• çíû v¼È
«*è¹úìíô ûÜì ðú èûæìè¼ôÖéÛûæ¯ vöâæ_â˜ > âì÷ì• èôè˜Á > èô×ã• ÐübÜ > èÐôÜ• ÌÛÖQ?ë >

èÛçë¯



67

âïÓÞæéÖÛûæ ½ Î• ë• »• Ó[èæ ûì vôìíæì âïÓÞæÖÓ[èæë «*Ûìíû óQ?ÖÓ[èæ âïÓÞæÖÓ[èæíç øèëËç ð”íÜ
çìíô âïÓÞæÖéÛûæ ûÜì ðú¯ vöâæ_èûô·ç > èûôå ‘ç > å’• èçöÞô > våëì• âüè+ôì > âìèå• óèáË >
õìèðæ > õìæ ‘ó > õ’¯

Ìíæô ¼âú vôìíæì Ó[èæë «*Ûìû ûÖçéçÈ óQ?ÖÓ[èæë âïÓÞæÖéÛûæ Ùíå öìíô ûÜì ðú t¬Hç¥
âïÓÞæÖéÛûæ¯ vöâæ_øçèç > ø§È > øí§• ó¤Ðô > õþìÐì• ûìÜdèç > ûìÜdèå¯

èP&éÛûæ ½ xHì¼ìÙìíçë ôìëíË• ûkìë Ììíûù«*ìûíÜÖ ûì Iëg& Ììíëìø ôëíç èùíú Íôô ûÖJæíô
Ìíæô ¼âú öã†ŠûÖJíæ øèëËç ôëì ðú• öìíô ûíÜ èP&éÛûæ¯ vöâæ_¼ôìÜ > ¼}ìÜ• v×ìå > v×ìª•
¼ûìÈ > ¼û[ìÈ¯

Í×ì§ì ûÖJæÓ[èæë Ììëß ûTèûÓ øèëûçÞæ Ûì»ìíóíðë ûT Ì¤íÐÈ ÜáÖ ôëì öìú¯ vöâæ_

Å,‡éÛûæ_ØhÜ > ØhÜ• äìæíç > äìæíç

¼ôìëéÛûæ_ùì×çÜì > ùì¬¼dçÜì• øþì÷í¼ë > øþì¼í¼ë

ëôìëéÛûæ_ø˜óÐ > ø ‰̂õð > øæ• PìóÐ > ûìëð > ûìë¯

çìÜûÖéÛûæ_âÓÖ > âìÄ• è÷èôÁ¼ì > è÷èôíE×¯

29¿7 ¼ìëì¤Ð

Í øöÞQ? ÌìíÜì÷æì vÇíô Íôèå èû»ú èæfúÈ ÌæãÛû ôëíç vøíëí×æ vö• vôìíæì Ûì»ìë Ó[èæ øüÇôÛìíû
ÅE÷ìèëç ðíÜß Ðíj ûì ûìíôÖ öÔæ ûÖû´ç ðú• çÔæ çìë Åøë çìë øïûÞûçéÞ ûì øëûçéÞ Ó[èæë «*Ûìû
ôìöÞôë ðú¯ Ìì¼ãæ• ¼¤íáíø Ììíëôûìë ¼â†Œ èû»úèåíô ÄìèÜíú èæÈ_

Ó[èæë øèëûçÞæ Ùåì ¼@¬cû çÔæÈ öÔæ v¼èå Ðj ûì ûìíôÖ• ÌæÖìæÖ Ó[èæë «*èçíûíÐ ûÖû´ç ðú¯

Ðjèòç Ó[èæ çìë øïûÞûçéÞ ûì øëûçéÞ Ó[èæë «*Ûìíû øèëûèçÞç ðú¯

Ûì»ìûÖûðìëôìëé âìæãí»ë æìæì Ðìëéèëô è¹úì• âìæè¼ô Ìûòì ûì Ûì»ìøèëíûÐ Ó[èæøèëûçÞæ Ùåìûìë
ÌæÖçâ ôìëË¯

Ó[èæë øèëûçÞíæë «*è¹úì t¬HëÓ[èæ ß ûÖJæÓ[èæ ÅÛúíáírÈ Üèáç ðú¯

Ó[èæ øèëûçÞíæë öìûçéú óü,%ìQ?IèÜíô Ììâëì ¼ìÓìëË ÷ìëèå ¼ïír ¼)Ùûºo ôëíç øìèë¯

çíû ÍÈ¼íà Íôèå ôÇì ÌûÐÖÈ âíæ ëìÔíûæ vö Ó[èæ øèëûçÞíæë ÍÈ vö èûèÛ ‰̂ Óìëìë ¼íà
øèëè÷ç ð”íÜ• ÍIèÜ ûì¤ÜìÛì»ìë váírÈ Íôâìr «*íöìäÖ¯ ÍÈ «*è¹úì ûì ÓìëìIèÜ ÌæÖÛì»ìú æìß
Çìôíç øìíë¯

29¿8 ÌæãÐéÜæé

1¿ èæ@¬‰èÜèÔç Ðjöãí†Šë âíÓÖ øìÇÞôÖ èæíóÞÐ ôëgæ ¥

¼âéÛûæ ß èP&éÛûæ• t¬Hë¼àèç ß Ìèøèæèðèç• t¬Hëìùâ ß t¬HëÛèk• vÙì»éÛæû ß ÌGF«*ìËéÛûæ¯
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2¯ ¼¤íáíø ¼¤Úìèúç ôëgæ ‘óü,%ìQ? ¼ð’ ¥

ÌèÛx*gèç• t¬Hëìùâ• âïÓÞæÖéÛûæ• èûæìè¼ôÖéÛûæ• âðì«*ìËéÛûæ• ÌíÙì»éÛûæ• èû»âéÛûæ¯

3¯ èæ@¬‰èÜèÔç ÐjIèÜíç Ó[èæøèëûçÞíæë vôìæ vôìæ èæúâ ôìöÞôë ðíúí× çì èæíóÞÐ ôëgæ ¥

ÓâÞ > Ó@‡• âãkì > âãôhçì• èâ,% > èâè,%• Ííôûìíë > Íí}ûìíë• ëìèç > ëìÈç > ëìç• Ìì@¬Œ > Ììâ•
vâäèóèó > vâäèó• ôþìåìÜ > ôþìÒìÜ¯

4¯ óü,%ìQ?¼ð èæ@¬‰èÜèÔç èû»úIèÜ ÌìíÜì÷æì ôëgæ ¥

‘ô’ Ó[èæøèëûçÞíæë ¼è¹ú ûkì-vx*ìçìë âìæè¼ô ôìëË¯

‘Ô’ Ó[èæøèëûçÞíæë ¼ìÓìëË ¼ïrìûÜé¯

‘ù’ ûì¤Üì ûÖJæÓ[èæë èûíúìäæâïÜô «*è¹úìú øèëûçÞæ¯

‘Ù’ ûì¤Üì t¬HëÓ[èæë ëCøìQ?ëâïÜô «*è¹úìú øèëûçÞæ¯

‘Â’ ûì¤Üì t¬Hë ß ûÖJæÓ[èæë òìæ-èûèæâúâïÜô øèëûçÞæ¯

29¿9 †ŒpøèJ

1¿ õ¿ ëìíâxHë Ð_¼ìÓìëË Ûì»ìèûÚìæ ß ûì¤Üì Ûì»ì¯

2¿ õ¿ ¼ãôhâìë v¼æ_Ûì»ìë Èèçûü+¯

3¿ õ¿ äéíû`óã ëìú_ûì¤Üì Ûì»ìë ¼¤èá: Èèçûü+¯

4¿ x*é øíëÐ÷\ Ûªì÷ìöÞ_Ûì»ìèûóÖì øèë÷ú¯


